Smlouva o spravé programu Klasifikace
NiZe uvedené smluvni strany uzaviely smlouvu o zpracovani osobnich tidajt (dale jen ,,Smlouva“):

JPH Software s.r.o.

1C: 070 80 506

se sidlem: Cs. Armady 1181, 562 01 Usti nad Orlici

SpolecCnost zapsana pod sp. zn. C 41618, vedenou u Krajského soudu v Hradci Kralové
Zastoupen || cdatelem

(déle jen ,,Poskytovatel )

Kontaktni osoby na strané Poskytovatele:

ve vSech vécech: _

a

Zakladni umélecka skola a stredisko volného ¢asu Moravsky Krumlov, prispévkova organizace
IC: 70841675

se sidlem Skolni 139, 672 01 Moravsky Krumlov

zastupujici osoba: Vladimira Koci

(déle jen ,,Objednatel)

Kontaktni osoby na strané Objednatele:

ve vsech vécech: Vladimira Koci

(Poskytovatel a Objednatel spolecné takeé jako ,,Smluvni strany*)

1. PREAMBULE

1.1. Poskytovatel je obchodni spolecnosti, ktera podnika mj. v oblasti poskytovani software, poradenstvi
v oblasti informacnich technologii, hostingové a souvisejici ¢innosti a webovych portdlech.

1.2. Poskytovatel je servisni spolecnosti, kterd ma opravnéni k vyuZivdani a ipravam programu
»Klasifikace“ (dale jen ,,Program®), jejimZ autorem a drZitelem majetkovych prav je fyzicka osoba
podnikajici, _ se sidlem Cs. Armady 1181, Usti nad Orlici (dale jen ,,Autor®), a to vietné
opravnéni provozovat Program pro koncové zakazniky.

1.3. Objednatel je organizaci, jejimZ predmétem je poskytovani vzdélavacich sluZeb a jeZ ma povinnost
vést databazi — takzvanou Matriku zakt apod.

1.4. S ohledem na skutecnost, Ze Program je proprietarnim softwarem, jehoZ majetkova prava vykonava
Autor a vzhledem k tomu, Ze Program je poskytovan jako sluzba, uzaviel Objednatel Smlouvu o
poskytnuti licence s Autorem (déle jen ,,Licencni smlouva®), na zakladé které je Objednatel opravnén
uzaviit tuto Smlouvu a na zakladé které bude Poskytovatel poskytovat Objednateli sluZby bliZe uvedené

v adst. 3.1 této Smlouvy.



2. UCEL A PREDMET SMLOUVY
2.1. Utelem této Smlouvy je sjednani prav a povinnosti v souvislosti s poskytovanim sluzeb, které jsou
uvedeny v odst. 3.1 této Smlouvy ze strany Poskytovatele a jejimZ cilem je poskytovani Programu jako

sluZby, vCetné zajiSténi hostingu a servisu Programu, vCetné poskytovani technické a uZivatelské

podpory.

3. PREDMET SMLOUVY

3.1. Poskytovatel se zavazuje uzavienim této Smlouvy poskytovat Objednateli nasledujici Sluzby:
3.1.1. poskytovani Programu jako sluzby, vCetné zajiSténi hostingu a nezbytného servisu, pokud

se Smluvni strany nedohodnou jinak;

3.1.2. poskytovani technické a uZivatelské podpory;

a to za podminek bliZze uvedenych v této Smlouvé (dale spolecné také jako ,,Sluzby).

3.2. Objednatel se zavazuje za poskytnuté sluzby dle odst. 3.1 Smlouvy uhradit cenu, a to v souladu s

¢l. 8 této Smlouvy.

4. ZPUSOB POSKYTOVANI PROGRAMU JAKO SLUZBY

4.1. Poskytovatel se zavazuje neprodlené po uzavreni této Smlouvy a predloZeni uzaviené Licen¢ni
smlouvy zprovoznit Objednateli Program, véetné poskytnuti nezbytné instalace a konfigurace, jakoZz i
dalsi dkony, které jsou spojeny s poskytovanim Programu jako sluzby a které nejsou vyhradné na strané
Objednatele (pro vylouceni pochybnosti mezi ikony vyhradné na strané Objednatele patii zejména
zajisténi neustalého pripojeni k internetu, aktualizovaného operac¢niho systému koncového zafizeni,
staZeni a instalace Programu urceného pro koncové zarizeni apod.).

4.2. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli maximalni a nezbytnou soucinnost k zavedeni
Programu dle odst. 4.1 této Smlouvy.

4.3. Poskytovatel se zavazuje zajistit fungovani Programu v souladu s jeho tcelem, ktery vyplyva z
Licen¢ni smlouvy a zajistit nezbytné pristupy Objednatele ¢i jeho zaméstnanct k Programu.

4.4. Objednatel se zavazuje vyuZivat Program v souladu s touto Smlouvou, Licenc¢ni smlouvou a dale
pokyny a navody Poskytovatele, které jsou uvedeny na adrese http://www.napovedaklasifikace.
jphsw.cz/ (dale jen ,,Navody“).

4.5. Objednatel se zavazuje dodrZovat postupy uvedené v Navodech a taktéZ proskolit vSechny své
zameéstnance ¢i osoby v obdobném postaveni, které budou mit k Programu pfistup, pokud se Smluvni
strany nedohodnou jinak.

4.6. Objednatel se zavazuje udrzovat pristupové tidaje k Programu v tajnosti a chranit je pred jejich
ztratou €i zneuZitim. Povinnost uvedena v tomto odstavci se vztahuje i na zaméstnance Objednatele,

pficemZ Objednatel za splnéni této povinnosti odpovida.



5. ZPUSOB POSKYTOVAN{ TECHNICKE A UZIVATELSKE PODPORY

5.1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout nezbytnou technickou a uZivatelskou podporu, a to za
podminek uvedenych dle tohoto ¢l. 5 Smlouvy.

5.2. Poskytovatel negarantuje dostupnost ani funk¢énost Programu, pokud se Smluvni strany nedomluvi
vyslovné na uzavieni Smlouvy o poskytnuti SLA, ktera bude upravovat otazky spojené s mirou
dostupnosti a ceny za tyto sluzby.

5.3. Poskytovatel bude pfijimat poZadavky na poskytnuti technické podpory zptisobem, ktery je uveden
v ¢l. 9 této Smlouvy.

5.4.V pripadé, Ze Objednavatel vznese v souladu s touto Smlouvou pozZadavek na poskytnuti technické
Ci uZivatelské podpory, popf. uplatni vadu poskytované Sluzby (déle jen ,,PoZadavek®), zavazuje se
Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 5 pracovnich dni od obdrZeni PoZadavku
odpovédét Objednateli na jeho PoZadavek a vyZadat si bliZsi informace k PoZadavku ¢i zaslat
Objednateli informaci o feSeni PoZadavku, zejména datum splnéni.

5.5. Poskytovatel se zavazuje splnit PoZadavek do terminu urc¢eného dle odst. 5.4 této Smlouvy, ktery
nesmi byt delSi nezZ 14 dni od doruceni PoZadavku, pokud se Smluvni strany nedohodnou vyslovné
jinak.

5.6. Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel neni povinen se zabyvat PoZzadavkem, ktery byl zaslan
jinym komunika¢nim kandlem, neZ ktery je urceny podle ¢l. 9 Smlouvy, popf. PoZadavkem, jehoZ
pricinou je postup Objednatele v rozporu s Navodem ¢i pokud se jedné o vadu, ktera vznikla vyhradné

jeho jednanim ¢i nejednanim, popf. pokud se jedna o PoZadavek tykajici se vyvoje ¢i rozvoje Programu.

6. SOUCINNOST A POSKYTOVANI INFORMACI

6.1. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veSkerou nezbytnou soucinnost pro poskytovani
SluZeb.

6.2. Objednatel se zavazuje informovat Poskytovatele o vSech zménach relevantnich informaci, jako je
zména poctu zaméstnanct ¢i jinych osob v jejich postaveni, popf. zmény nejvyssiho povoleného poctu
zak ve Skole.

6.3. Pro vylouceni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze v pfipad€, Ze je Objednatel v prodleni s
poskytnutim soucinnosti Poskytovateli, neni Poskytovatel v prodleni se svymi povinnostmi dle této

Smlouvy.

7. DATA

7.1. Poskytovatel neodpovida za spravnost ani pravdivost dat ¢i informaci, které Objednatel v ramci
SluZeb uklada ¢i dale zpracovava.

7.2. Objednatel nese odpovédnost za veSkera data ¢i vystupy, které ze SluZzby stahne, vCetné

odpovédnosti za jejich dtivérnost ¢i jakékoliv nakladani s nimi mimo prostiedi Sluzby.



8. CENA A PLATEBNI PODMINKY

8.1. Cena za poskytované SluZby je stanovena jako jednorazova platba, a to dle nasledujiciho tarifu

(dale jen ,,Cena“):

Pocet Popis polozky Cena
1 Sprava neomezeného tarifu - "na miru" 3 993,00 K¢
1 Servis databaze - CLOUD server 484,00 K¢
- Zaokrouhleni 0,00 K¢
- Cena celkem (vcetné DPH) 4 477,00 K¢

(Sprava se vztahuje na neomezeny pocet pocitaci.)

8.2. Cena bude hrazena na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem, a to se splatnosti do 14 dnti od
jejiho doruceni Objednateli.

8.3. Faktura vystavena dle této Smlouvy musi spliiovat naleZitosti dafiového dokladu a zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti (,,Zakon o DPH*). Nespliiuje-li
faktura néleZitosti daniového dokladu, je Objednatel opravnén ji nejpozdéji do 5 pracovnich dni od
doruceni vrétit Poskytovateli s uvedenim nedostatki faktury; v takovém pripadé splatnost ceny dle
vadné faktury nenastdva. Opravend Faktura je splatnd po 14 dnech néasledujicich po dni jejiho doruceni
Objednateli.

8.4. Smluvni strany se dohodly, Ze odména urcena dle tohoto ¢l. 8 Smlouvy je stanovena jako konec¢na.

9. KOMUNIKACE

9.1. Pro ticely Smlouvy jsou vyhradni adresy pro dorucovani pisemnosti Smluvnich stran ve vécech
Smlouvy uvedeny v zahlavi Smlouvy. Pfipadné zmény téchto kontaktnich tidaji musi byt druhé strané
oznameny pisemnou formou na stavajici adresu pro dorucovani. Objednatel je opravnén zaslat
Poskytovateli seznam osob spolu s kontaktnimi udaji, které budou za Objednatele povéfeny ke
komunikaci v technickych vécech, pficemz takové osoby se pak povaZuji jako za uvedené v zahlavi
Smlouvy.

9.2. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, Ze tato Smlouva ¢i zakon predpisuji pro urcité pravni
jednani pisemnou formu, postacuje v maximalni zakonem povolené mire zaslani pisemnosti v
elektronické podobé z prislusSnych e-mailovych adres uvedenych v zahlavi Smlouvy, popf. pfimo v
Programu na karté ,,Napovéda“, po kliknuti na tlacitko ,,O programu“ a dale ,,Smluvni ujednani .
9.3. Smluvni strany se zavazuji v pripadé komunikace e-mailem dle ustanoveni odst. 9.2 Smlouvy
vyuZivat e-mailové adresy pro urcené véci, priCemz v pfipadé, Ze Smluvni strana doruci predmétny

e-mail na jiny, neZ urceny e-mail, nepovaZuje se takova zprava za dorucenou.



10. ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

10.1. S ohledem na skutecnost, Ze pfi plnéni této Smlouvy bude Poskytovatel provadét takové operace,
které spliuji definici zpracovani Osobnich udajti podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) C.
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajti a o volném pohybu téchto tidajti a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich tdajt), uplatni se na takové zpracovani zpracovatelska smlouva, jejiz navrh Poskytovatel

predlozi Objednateli, a kterou se zavazuji Smluvni strany uzavrit (déle jen ,,Zpracovatelska smlouva“).

11. MLCENLIVOST
11.1. S ohledem na skutecnost, Ze mtiZe v ramci plnéni této Smlouvy dochézet ke zpfistupnéni
informaci, které si Smluvni strany preji zachovat v diivérnost, stanovuji si Smluvni strany zavazek

mlcenlivosti, ktery je uveden ve Zpracovatelské smlouveé.

12. ODPOVEDNOST ZA SKODU

12.1. Odpovédnost za Skodu se Fidi ustanovenim zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist.

12.2. Pro vylouceni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze Smluvni strany v maximalné moZné mire

vylucuji svoji povinnost k nahradé Skody, pokud v této Smlouvé neni stanoveno jinak.

13. REFERENCE

13.1. Objednatel uzavrenim této Smlouvy dava svoleni a nezbytné opravnéni Poskytovateli k tomu, aby
uvedl oznaceni a logo Objednatele na svych internetovych strankach, a to v ramci referenci.

13.2. Pro zajisténi spravné funkcnosti Programu se Objednatel zavazuje do 30 dnti od uzavreni této
Smlouvy umistit na své internetové stranky banner z nasledujici stranky Poskytovatele
http://www.jphsw.cz/klasifikace/bannery/, ktery opatfi odkazem na pfistup do Programu, popt. na
stranky Poskytovatele.

13.3. Pro vylouceni pochybnosti se Smluvni strany mohou dohodnout odliSné od tpravy v tomto ¢l. 13
Smlouvy.

14. VYSSi MoOC

14.1. Pro ucely této Smlouvy se za okolnosti vyssi moci, které mohou mit vliv na plnéni této Smlouvy,
povazuji mimoradné, objektivné neodvratitelné okolnosti, které znemoziuji splnéni povinnosti dle této
Smlouvy a které nastaly po uzavreni této Smlouvy a nemohou byt Poskytovatelem odvraceny, jako
napf. Zivelné pohromy, stavky, valka, mobilizace, epidemie ¢i pandemie, povstani nebo jiné
nepredvidané a neodvratitelné udalosti, jakoZ i nedostupnost serverti z divodt na strané poskytovatele

hostingu.



14.2. Smluvni strana, u niZ dojde k okolnosti vyssi moci, a bude chtit se na vyssi moc odvolat v
souvislosti s plnénim této Smlouvy, je povinna neprodlené o tomto druhou Smluvni stranu uvédomit,
vCetné poskytnuti informaci o této udalosti, jakoZ i o jejim ukonceni, a to nejpozdéji ve lhtité 7
pracovnich dnti od vzniku ¢i ukonceni takové okolnosti.

14.3. Povinnosti Smluvnich stran dané touto Smlouvou se po dobu trvani okolnosti vy33i moci docasné
prerusuji.

14.4. Pokud se plnéni této Smlouvy stane nemozné vlivem zasahu vyssi moci, Smluvni strany se
dohodnou o odpovidajici zméné Smlouvy. Nedojde-li k dohodé, je kterdkoliv Smluvni strana opravnéna
jednostrannym prohlaSenim zaslanym druhé Smluvni strané odstoupit od této Smlouvy.

14.5. Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel neodpovida za nedostupnost Programu z divodu

okolnosti vy3si moci dle odst. 14.1 Smlouvy.

15. TRVANI SMLOUVY
15.1. Tato Smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu druhé Smluvni strany..

15.2. Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to na obdobi 01.11.2020 - 31.10.2021.

16. PREDCASNE UKONCENI SMLOUVY

16.1. Smluvni strany mohou k ukonceni této Smlouvy uzavrit pisemnou dohodu.

16.2. Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna tuto Smlouvu pisemné vypovédét, a to pisemnou
vypovédi na adresu druhé Smluvni strany s vypovédni dobou 2 mésice, ktera pocne béZet prvni den
kalendafniho mésice nasledujiciho po dni, kdy byla vypovéd’ doruc¢ena druhé Smluvni strané. Vypovéd’
Smlouvy nema vliv na béZici Dil¢i smlouvu, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

16.3. Kterakoliv ze stran je opravnéna od této Smlouvy pisemné odstoupit, a to za podminek uvedenych
v zakoné ¢. 89/2012., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti.

16.4. V pripadé predcasného ukonceni Smlouvy se Smluvni strany dohodly, Ze s ohledem na naklady
spojené s poskytovanim SluZeb Objednatel nema narok na vraceni Ceny ¢i jeji pomérné ¢asti, pokud se

Smluvni strany nedohodnou vyslovné jinak.

17. ROZHODNE PRAVO
17.1. Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi, a ostatnimi prisluSnymi pravnimi predpisy Ceského

pravniho radu.

18. SUDISTE A RESENi SPORU
18.1. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni asili k odstranéni vzajemnych sport vzniklych na
zakladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni, vCetné sport o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat se o smirné

vyreSeni téchto sporti nejprve prostiednictvim jednani kontaktnich osob nebo povérenych zastupct.



18.2. Nebude-li sporna zaleZitost vyfeSena do Sedesati (60) dnti ode dne doruceni vyzvy k jednani dle
odst. 18.1 Smlouvy, mohou se obé strany obrétit na vécné a mistné p¥islusny obecny soud Ceské

republiky, urceny dle sidla Poskytovatele.

19. SALVATORSKA DOLOZKA

19.1. Pokud vyjde najevo, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stalo neplatnym, v rozporu s
vili smluvnich stran neti¢innym nebo neaplikovatelnym nebo Ze takova neplatnost, neti¢innost nebo
neaplikovatelnost neodvratné nastane (zejména v dtsledku zmény prislusSnych pravnich predpisti),
nema to vliv na platnost, i¢innost nebo aplikovatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy.

19.2. Smluvni strany se v uvedenych pfipadech zavazuji k poskytnuti si vzajemné soucinnosti a k
ucinéni prislusnych pravnich jednani za Gcelem nahrazeni neplatného, neti¢inného nebo

neaplikovatelného ustanoveni ustanovenim jinym tak, aby byl zachovan a naplnén tcel této Smlouvy.

20. ZMENA SMLOUVY
20.1. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé cislovanych
dodatki této Smlouvy, podepsanych za kazdou smluvni stranu osobou nebo osobami opravnénymi

jednat jménem smluvnich stran.

21. DOLOZKA UPLNOSTI

21.1. Veskera ujednani Smluvnich stran, e-maily, jina korespondence a dalsi projevy viile Smluvnich
stran obsaZena mimo text této Smlouvy jsou ve vztahu k této Smlouvé irelevantni. Smluvni strany timto
vyslovné prikazuji k uvedenym zdrojim pri vykladu imyslu Smluvnich stran nepfihliZet.

21.2. Tato Smlouva obsahuje tiplné ujednani o predmétu Smlouvy a vSech naleZitostech, které strany
mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dileZité pro zavaznost této Smlouvy. Zadny
projev stran ucinény pii jednani o této Smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této Smlouvy nesmi byt
vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada zavazek Zadné ze Smluvnich

stran.

22. OSTATNI PROHLASENI SMLUVNICH STRAN

22.1. Smluvni strany timto prohlasuji, Ze si pred podpisem této Smlouvy vzajemné sdélily veskeré
skutkové a pravni okolnosti, o nichZ ke dni uzaviené této Smlouvy védély ¢i musely védét a které jsou
relevantni ve vztahu k uzavreni této Smlouvy.

22.2. 'V piipadé, Ze se ukaze, Ze kterakoliv Smluvni strana nesdélila druhé Smluvni strané nékterou
relevantni skutkovou ¢i pravni okolnost, o které védéla ¢i védét musela a jejichZ nesdéleni vedlo k
uzavieni této Smlouvy ¢i stanoveni zvyhodnéné ceny podle této Smlouvy oproti béZnym cenam
Poskytovatele, ma dot€ena Smluvni strana pravo na nahradu Skody vcetné uslého zisku.

22.3. Smluvni strany timto shodné prohlasuji, Ze ke dni uzavteni této Smlouvy mezi nimi nevznikla



Zadna praxe, ktera by mohla byt povaZovana za relevantni.
22.4. Smluvni strany timto prohlasuji, Ze zakladni podminky této Smlouvy jsou vysledkem svobodného

jednani obou Smluvnich stran a kazda Smluvni strana méla prileZitost ovlivnit jejich obsah.

23. ZAVERECNA USTANOVENT

23.1. Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna postoupit sva prava a povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy treti osobé bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

23.2. VeSkera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechazeji, pokud to povaha téchto prav a
povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

23.3. Tato Smlouva je uzaviena ve dvou stejnopisech, z nichZ Poskytovatel obdrZi jeden stejnopis a

Objednatel taktéZ jeden stejnopis.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, ze s jejim obsahem souhlasi a na diikkaz

toho k ni pripojuji svoje podpisy.

V Usti nad Orlici dne 01.10.2020




